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‘ Infroduccion

Cuando sale la segunda edicion del libro "Sea un formador excelente’ los
autores del mismo, acompanados del resto del equipo de formadores del
grupo FINS|, se lanzan a desarrollar una version en formafto de curso
On-line basado en el libro que tan buenas criticas ha tenido desde su
publicacion.




Pero el conocimiento es efimero, enseguida cambia y hay que
reemplazarlo por ofro distinfo. Enmuchas areas de conocimiento, las
bibliofecas pasan a ser museos en un plazo de pocos anos, donde los libros
solamente fienen un valor historico.

Podemos afirmar, a primera vista, sin los datos de estudios que lo avalen,
que en la acfualidad no son ftan importantes los conocimientos que se
poseen como la capacidad para aprender nuevos conocimientos. Enfiéndase
esta afirmacion de manera relativa. Evidentemente el bagaje de conocimientos

‘ aPoqué fOrmaCiO'n de formadoreS? que poseemos facilita el adquirir material nuevo. Pero a

ello nos referiremos mas adelante.

Por un momento, mire hacia atras, un mes,
una semana, incluso en el dia de ayer y
responda ¢se ha visto en una situacion en la
que tuviera que aprender algo nuevo? Estoy

seguro que la respuesta es Sl

En esfe curso se habla de aprendizaje. Es
cierfo que el titulo habla de la persona que
forma y no de la que aprende. Pero,
¢coOMO formar sin conocer cOmo
se aprendev Seria como
vender sin conocer las
necesidades de nuestro
(\ cliente. También se

c hablard de como

La época gue nos ha tocado vivir
esta caracterizada, enfre ofros
aspectos, por una avalancha de LN 9 ', 7
Informacion constante y c
cambiante que llega a
nosotros cada dia y que
debemos asimilar, para
adaptarnos a nuestro enforno.

formar, pero siempre
teniendo en cuenta
a la persona que
tenemos delante
aprendiendo.

Tanto ennuestra vida laboral como personal estamos
constantemente gprendiendo. Aprendemos a manejar nuevas
herramientas, nuevas tecnologias, nuevos procedimientos, efc.




Merece la pena senalar algunos aspectos en referencia al presente curso.

En mi frayectoria profesional me he dedicado a la
formacion en empresas y también he fenido
algun escarceo en el dmbito universitario. Cuando
terminé mis estudios en la universidad confinué
formandome, ya sea a fravés de cursos o de
manera autodidacta.

J

Cuando me acercaba a los libros y

articulos, fuentfe principal de la formacion
aufodidacta, encontraba y sigo enconfrando una
gran diferencia dependiendo de si los aufores
procedian del ambito universitario o del empresarial.
Los primeros recogen en sus trabajos los
estudios realizados sobre un tema en concreto,
dejando poco margen a sus opiniones

personales, experiencias O aportaciones
personales fruto de su observacion.

Cada afirmacion va constatada con la fuente de donde
procede, bien sea ofro libro, arficulo, investigacion, efc.

Sin embargo, en el ambito de la empresa, generalmente es
diferente. Por lo comun Se puede observar un mayor enfasis en
la aplicacion de los contenidos, pero también estan llenos de opiniones
personales, ejemplos didacticos, vivencias del aufor, efc.

Reconozco que cuando sali de la universidad y sobre fodo, feniendo en
cuenta que habia cursado Psicologia y ademas comulgaba con el modelo de
Modificacion de Conducta, no concebia como se podia hablar de un fema
sin fener unos datos obtenidos rigurosamente utilizando una metodologia
cienfifica. Por tanto, me desconcertaba, de alguna manera las publicaciones
que eran diferentes a las que se utilizaban en el dmbito del que procedia.

Poco a poco, a medida que iba leyendo, aprendi a reconocer la
utilidad de la bibliografia que iba consultando. Y aunque segui
bebiendo de las fuentes académicas, encontré muchas respuestas a mis
preguntas en publicaciones procedentes de autores que
obfenian sus conocimientos de la practica diaria.
Asi pues mis conocimientos provienen de ambas areas y
como no, de mi propia experiencia como formador.

Esta reflexion me sirve para justificar el curso
que hemos preparado. Si bien infento ser
prudente a la hora de realizar afirmaciones y para
ello he consultado los estudios publicados sobre
el fema, no me siento capacitado para recopilar
todas esas fuentes y citarlas en cada momento.
Por otra parte, no puedo desprenderme del
componente pedagogico que esta presente, por
deformacion profesional, en mis exposiciones. Por
ello se ha infenfado que €l curso resulfe
ameno Yy siempre se ha fenido presente,
como objetivo, que el alumno aprenda.
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en el que se basa en:

La seleccion y estructuracion de los contenidos

La presentacion de los mismos

La mediacion del formador/futor como guia en el proceso
de adquisicién de los conocimientos del alumno

mk Metodologia

La autoformacion requiere un grado alto de
voluntad por parfe del alumno. Evitar el
abandono es el gran caballo de batalla al que

debemos enfrenfarnos en este fipo de formaciones.
Establecer un programa que ayude a crear una
rutina en el alumno, asegurando el compromiso
y seguimiento del tutor, aumenta su adhesion
y minimiza la probabilidad de abandono.

El frabajo del alumno es mas productivo si el
programa es semiflexible: cuenta con la flexibilidad
de espacio y fiempo que posee la
metodologia on-line, y con el establecimiento
de hitos que obliguen al alumno a seguir una cadencia
en el rifmo de frabajo, sin la cual, la probabilidad del
abandono es mayor.

Nuestrametodologia NM Guia-Line©
se basan en 3 PRINCIPIOS:

Confenidos que

permiten y facilitan
el aprendizaje
efectivo y ufil

Facilidad de

transferencia
del aprendizaje
al enforno deseado

‘ Profesionales con gran
experiencia en el desarrollo
de materiales y en la
imparticion de formacion

f Ejercicios, tareas y
actividades que buscan la
puesta en practica de los

‘ Modelo basado en el contenidos

aprendizaje experiencial,

por descubrimiento y en la

participacion del alumno f Trabajo sobre el concepto
de aplicabilidad y uso real

de los temas

‘ Materiales en diversos
formatos (textos, videos,
articulos, ejercicios, etc.)
actualizados con las ultimas
publicaciones, frabajos o
investigaciones sobre los
temas que se abordan

; Organizacion del curso

‘ Existencia de un feedback
especifico e individual

Organizacién que garantfiza

la motivacion, implicacion
y continuidad, y con ello,
el aprendizaje

‘ Tutor que contribuye a la
motivacién y seguimiento
del alumno
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La esfructura del curso se ha establecido de manera que el alumno frabaje con
bloques/mdédulos de contenidos distribuidos a lo largo de varias semanas y
que persiguen ob jetfivos concretfos.
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alumnog objetivos concretos

mih Esctrutura del curso

=l CUrso ests dividido en femas y Cada uno de los
temas e 3 secciones: confenidos, practica y autoevaluacion

\' Yﬁf 'f Temas m=

' 1 i contenidos
Cada uno

" ‘ Practi
de IOS - 2 u gener:l%ecl?ema

se divide en By 3 cuestionario de
autoevaluacion

Los contenidos esia divididos en diferentes puntos
cada punto constace 3 apartados

Exposicion donde se plantean los diferentes conceptos

Cada punto tiene entidad por si mismo y estan
disenados para una dedicacion asumible:
alrededor de una hora diaria.

.J Practicas, recursos donde se proponen actividades
- 2 relacionadas con los conceptos del punto y ampliaciones
... de conocimiento a base de lecturas, videos...

- C;Oﬂfenido 3 Ideas clave del punto tratado
dividido en puntos




Unidad 1
Caracterfsticas de la formacion en la empresa

La formacion en la empresa Aspectos del aprendizaje de adultos que

_ marcan el diseno de la formacion mm
¢A qué aspectos va dirigida la

formacion en la empresa; mm Fases de la formacion en la empresa =

. . Unidad 2
Preparacion de la formacion

Andlisis de necesidades mm Diseno de la formacion =m

Defeccion de necesidades a partir de un
sistema de competencias

Métodos para la recogida de informacion

Establecimienfo y validacién de hipétesis:
¢qué se puede cambiar con formacion?

Establecimiento de objefivos

Los contenidos de la formacion
Elaboracién de material pedagégico
Metodologia para la formacién
Planificacion del tiempo

Seleccién de medios para la formacion
El aula de formacion

=k Contenidos

Unidad 3

m
¢ Imparticién de la informacion

Los primeros minufos de formacion:
la presentacion mm

Actitudes asociadas al rol de formador
Los objetivos del formador al comienzo del curso

La presentacion del formador, del curso
y de los alumnos

Habilidades del formador mm

Coémo controlar nuestro nerviosismo
Habilidades de comunicacion verbal y no verbal
Habilidades para la interaccién con los alumnos
Estraftegias para la formacién

Evaluacion de la formacion

Actifud anfe la formaciéon s

Indefension aprendida
Modelo de competencia
Dar feedback

Manejo de grupos mm

Técnicas que fomentan la participacién
Manejo de las infervenciones de los alumnos
Manejo de situaciones dificiles

Dificultades referidas al objetivo que se
preftende conseguir

Dificultades referidas al comportamiento de
los alumnos

Dificultades debidas al formador mismo

Unidad 4

Qué y por qué evaluar la formacion =
La evaluacién de la preformacion mm

La evaluacion confinua durante la
imparticion

La evaluacion de la reaccién mm
La evaluacion del aprendizaje mm

La evaluacion de la transferencia




Curso completo Complementos opcionales
100 h  alas modalidades online
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Sesiones
presenciales

individuales

Cabe tamb Ien la pOSIb llidad Se centran en aquellos temas en los que el alumno
de una version reducida del necesita o desea mejorar. Se preparan y planifican antes
curso con un duracion de 50h de llevarlas a cabo y se distribuyen alo largo del curso.
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300€
Blended Jomada

Tutorizado

Autoformacisn Tutoria Activa

Sesiones presenciales grupales infer-empresa que
fienen lugar en diferentes momentos del curso.

Curso en modo El alumno recibe feedback g

Consultas a los tutores

formacion b
:Lcigso a todo el Bonificable por ,Ira individual ::;‘;t;::n , ‘ Eﬁ%%?ga zo00e
. * 1 = de ) ) oras
contenido del curso Fundacion Tripartita Eggﬁ?m e | s
ica en dificultades

ja fécn
gL?;cngw a las parfes del curso

Sesiones presencidles grupales con personas de Una
misma organizacion y cuyos confenidos son adaptados
alas necesidades concretas de dicha organizacion



